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Cartier und die EHL Hospitality Business School schliessen eine
Partnerschaft, um das Luxuserlebnis-Management voranzutreiben

Lausanne, Schweiz, 12. Marz 2024 - In einer wegweisenden Zusammenarbeit haben
Cartier und die EHL Hospitality Business School (EHL) eine Vereinbarung unterzeichnet,
um einen neuen Standard in der Ausbildung im Bereich des Luxuserlebnis-
Managements zu setzen. Diese Partnerschaft unterstreicht das gemeinsame
Engagement fir Exzellenz und Innovation in den Bereichen Luxus und Gastgewerbe.

In einer Ara, in der Service-Exzellenz und Erlebnisse fir Gdste von Luxusmarken
entscheidend sind, zielt diese Partnerschaft darauf ab, Hospitality-Management-
Prinzipien zu nutzen. Dies soll das Verbraucherengagement zu verbessern und
innovative Luxuskonzepte zu entwickeln. «In der heutigen Erlebnisékonomie ist die
Infegration von Luxusumgebungen mit aussergewdhnlichen Service-Momenten
unerlasslichy, heisst es in der Vereinbarung und betont die Bedeutung wirkungsvolle
Gdasteerlebnisse zu schaffen.

Dr. Achim Schmitt, Dekan der EHL Hospitality Business School, hob den Bildungswert
hervor, den die Partnerschaft bringen wird: «Unsere Zusammenarbeit mit Cartier stellt
eine bedeutende Bereicherung unseres Bildungsangebots dar und bietet unseren
Studierenden beispiellosen Zugang zum Luxussektor. Durch In-Store Erfahrungen,
Feld- und Entdeckungsexpeditionen innerhalb der Branche, immersive Erfahrungen
und Expertenvortradge von Cartier sind unsere Studierenden einzigartig positioniert,
um moderne Luxuserlebnisse zu konzipieren und zu schaffen.»

Cartier wird offizieller Unternehmenspartner des EHL Master in Hospitality
Management (MiIHM) mit Schwerpunkt auf Luxuserlebnis-Management sein. Diese
Zusammenarbeit drickt den Pioniergeist beider Institutionen und ihr gemeinsames



https://www.ehl.edu/de/
https://gs.ehl.edu/luxury-experience-management?utm_medium=cpc&utm_source=google&utm_term=&utm_campaign=gs-sea-tier1-en&hsa_acc=7932742311&hsa_cam=20444339015&hsa_grp=153853289020&hsa_ad=672175478095&hsa_src=g&hsa_tgt=aud-817060013245:dsa-2189675196383&hsa_kw=&hsa_mt=&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAq4KuBhA6EiwArMAw1OYaQRyzCpt4GmgCkkrBNI-t41Fi12YpprUoGg7WCN8dk2j6pEPp0xoCxJ0QAvD_BwE
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Engagement fUr Exzellenz aus. Der auf den Menschen ausgerichtete Ansatz fur die
Ausbildung im Gastgewerbe- und Service-Management an der EHL Hospitality
Business School und die Kreativitdt, die von Cartier verkérpert wird, werden
zukUnftigen FUOhrungskréften die Fdhigkeiten vermitteln, nicht nur erfolgreiche
Unternehmen zu entwickeln, sondern auch engagierte Unternehmenskultur und
einzigartige Kundenerlebnisse zu fordern.

«Cartier engagiert sich dafur, die nédchste Generation von Luxus-Profis zu férderny,
sagt Béatrice Wenzel Lux Kronig, SVP, Chief Human Resources Officer bei Cartier.
«Diese Partnerschaft mit der EHL Hospitality Business School wird uns helfen,
aussergewohnliche Talente zu entwickeln, die Innovation und Exzellenz in der
Luxusindustrie vorantreiben kdnnen.»

Die Partnerschaft zielt darauf ab, aufkommende Trends und Probleme im
Luxussegment wie zweckorientierten Luxus, Nachhaltigkeit und sich dndernde
Verbrauchererwartungen anzugehen, indem Prinzipien des Luxusmarketings, der
Finanzen und der BetriebsfUhrung in den Lehrplan integriert werden. Dieser Ansatz
stellt sicher, dass die Studierenden gut gerUstet sind, um Geschdaftspraktiken
voranzutreiben und in der Luxusbranche erfolgreiche Strategien zu etablieren.

Die Spezialisierung auf Luxuserlebnis-Management im MiIHM beginnt im September
2024. Bewerbungen sind jetzt mdglich. Weitere Informationen finden Sie auf unserer
Website.

Uber die EHL Gruppe:

Die EHL Gruppe ist eine weltweite Referenzgrdsse fur Bildung, Innovation und Beratung im
Hospitality- und Dienstleistungssektor.

Mit ihrer Expertise, die bis ins Jahr 1893 zurUckreicht, bietet die EHL Gruppe heute an drei
Standorten in der Schweiz und in Singapur eine breite Palette an wegweisenden
Bildungsprogrammen an - von der Berufslehre bis zum Master-Abschluss und von der
beruflichen Weiterbildung bis zur Weiterbildung von FUhrungskraften. DarUber hinaus erbringt
die EHL Gruppe Beratungs- und Zertifizierungsdienstleistungen fUr Unternehmen und
Lernzentren auf der ganzen Welt.

Abgestimmt auf ihre Werte und das Ubergeordnete Ziel, eine nachhaltige Welt zu schaffen,
bundelt die EHL Gruppe Bildung, Dienstleistungen und Arbeitsumgebungen, die den Menschen
in den Mittelpunkt stellen und fUr Weltoffenheit stehen.

www.ehlgroup.com
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Medienkontakt:

BCW Switzerland

Frederik Assel, Account Executive
ehl-pr@bcw-global.com

+41 44 455 84 02

Uber Cartier:

A reference in the world of luxury, Cartier, whose name is synonymous with open-mindedness
and curiosity, stands out with its creations and reveals beauty wherever it may lie.

Jewellery, high jewellery, watchmaking and fragrances, leather goods and accessories:
Cartier's creations symbolize the convergence between exceptional craftsmanship and a
timeless signature.

Today, Cartier is part of the Richemont Group and has a worldwide presence through its
network of flagships and boutiques, authorized retail partners, and online.

www.cartier.com
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